
Vous désirez avoir l’opportunité de mener une carrière stimulante au sein d’ une entreprise en 

pleine croissance et reconnue comme employeur de choix dans le domaine des centres contacts à 

la clientèle ? Vous souhaitez acquérir ou perfectionner certaines connaissances dans le domaine 

des télécommunications ?  

 

Atelka vous offre la possibilité d’obtenir l’un des différents postes de conseiller centre de contact 

clients dans son centre d’appel situé à St-Jérôme. Les conseillers auront comme responsabilités 

de répondre à des clients existants pour effectuer un suivi et un service après-vente, ainsi que de 

promouvoir, proposer et vendre les produits et services répondant aux besoins spécifiques de la 

clientèle.  

 

Si vous avez les compétences suivantes, alors ce poste s’ adresse à vous !  

- Désir d’offrir un service à la clientèle de qualité hors pair et d’obtenir la satisfaction des clients 

- Aptitudes en vente 

- Fort intérêt pour le domaine des télécommunications 

- Excellentes aptitudes de communication et de relations interpersonnelles 

- Habiletés à travailler dans un environnement informatisé et en constant changement 

- Capacité à cerner les besoins du client et à répondre à ses problèmes 

- Bilinguisme 

 

 

Plusieurs avantages vous sont offerts lorsque vous travailler chez Atelka : 

- Un environnement de travail dynamique et stimulant 

- Une rémunération compétitive et un système de bonus  

- Une formation rémunérée  

- Des avantages sociaux  

- Une stabilité d’emploi 

- De réelles possibilités d’ évolution et de développement 

- Un programme de reconnaissance des employés motivant 

 

Contactez notre équipe de recruteurs au 1-(877)448-4905 –  Poste: 5503  

Vous êtes invités à nous faire parvenir votre CV à jobs@atelka.com 

 


